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I Norge har Spar 290 butikker under navnene Spar og Eurospar.

– Hvordan gjør Spar det, i en posisjon mellom de store supermarkedene og
lavpriskjedene?

– Utviklingen er god, vi var nummer to i Norge på sammenlignbar vekst i september
og leverer 5 prosent vekst i år. Vi kom oss godt gjennom pandemien, strømkrisen og
navigert bra gjennom dyrtiden med våre rå kampanjer og kjøpmennenes tro på
konseptet, sier adm. direktør Ole Christian Fjeldheim i Kjøpmannshuset, som driver
kjedeprofilene Spar, Joker og Nærbutikken i Norgesgruppen.

– Vi er nå i en ekspansiv fase. Tre nye butikker er etablert i år, og ytterligere 10 nye
kommer i 2025. Våre 290 kjøpmenn og 7000 medarbeidere gjør en kjempejobb hver
dag ute i sitt lokalmarked for å gi akkurat sine kunder den beste lokale
handleopplevelsen, bedyrer han.

Vil skille seg ut

Spar er supermarkeder for lokalmiljøet, og de aller fleste er kjøpmannseid.

– Vi legger vekt på å skille oss mest mulig fra lavprisbutikkene. Vi har bredere
sortiment, nystekte brød og bakevarer, masse varmmat og lokalmat gjennom
konseptet Smaken av Norge. Vi har også dedikerte ansatte som sørger for den gode
servicen og stemningen, bedyrer Fjeldheim overfor Dagligvarehandelen.

– Men også høyere priser?

– Vi vinner neppe VGs Matbørs, men våre undersøkelser viser at vi er Norges råeste
kjede på gode tilbud. Vi har veldig aktive attraktive kampanjer hver uke som ingen kan
matche. I sum er vi prisgunstige og har en økning i kundeantallet på sammenliknbare
butikker på 2,3 prosent i år. På frukt og grønt vokser Spar i volum med 4,1 prosent
mens markedet øker med 0,8.

Vil «eie» selvbetjente

Kjøpmannshuset har i løpet av året 100 delvis selvbetjente, døgnåpne butikker. Det vil
si butikker som er betjente i åpningstiden og fjernbetjente utover åpningstiden.

Disse finner man i alle de tre kjedene med Nærbutikken og Joker i spissen. Spar kom i
gang i mars i år med sin første butikk, Spar Atrå, og nylig åpnet Spar Eggedal med
samme teknologi.

– Er dette en gimmick eller fremtiden?

– Vi har stor tro på at dette konseptet representerer fremtiden, og vil vokse, spesielt i
mindre urbane strøk. Her kan kundene handle når de vil og hva de vil, og en ansatt er
bare et tastetrykk unna. De selvbetjente butikkene har en gjennomsnittlig økning i
omsetningen på 15 prosent. Dessuten hadde de reduserte kostnader i forhold til
betjente butikker, hvilket gir en bedre bunnlinje og bedre kjøpmannsøkonomi,
poengterer Ole Christian Fjeldheim.

– Vi har her tatt et strategisk valg og vi skal fortsette å satse tungt på flere av disse
butikkene, noe som er svært viktig for lokalbutikkens tilstedeværelse i fremtiden, sier
Fjeldheim.

Offensiv: Kjøpmannshuset-sjef Ole Christian Fjeldheim fyller på med 10 nye Spar-butikker til neste år.

Ti nye Spar-butikker i 2025
Dyrtid og inflasjon til tross: Spar holder hodet godt over vannet. Og til neste år skal

supermarkedskjeden fylle på med flere nye butikker.
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