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Lykke for lokalbutikken: –
Søndager er blitt helt ville

Av  Torgeir Bråthen DelPublisert: 10.03.24 11:01

Omsetningen har økt med 30 prosent etter at nærbutikken i Fjordgård ble
døgnåpen.

 For abonnenter

ALDRI STENGT: Therese Enoksen på Snarkjøp forteller at mange uttrykker begeistring over at butikken alltid er åpen. Foto:
Torgeir Bråthen
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– Det går over all forventning, dette er et veldig kult konsept, sier Therese
Enoksen på Snarkjøp.

Nærbutikken i Fjordgård på Senja la i fjor høst om til et nytt konsept med
døgnåpen og selvbetjent butikk alle dager i uka. Samtidig �kk butikken ei
ansiktsløftning både ute og inne, og da nyåpninga skjedde i oktober, var
det mange nysgjerrige som møtte opp for å se.

Fem måneder seinere tyder alt på at folk har fortsatt å strømme til
butikken, om enn til andre tider enn før.

– Folk går inn og ut når de vil. Søndager er blitt helt ville, smiler Enoksen.

Stor økning

Daglig leder Pia Larsen har ikke alle tallene klare, men har gjort en
sammenlikning av omsetningen i januar i år med samme måned i fjor da
butikken fortsatt ble drevet på tradisjonelt vis.

Resultatet er slående.

– Vi har hatt 30 prosent omsetningsvekst, og det er vi godt fornøyd med,
sier hun.
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FOLKSOMT: Nærbutikken i Fjordgård ble i oktober gjenåpnet med nytt døgnåpent konsept. Foto: Rune Ottarsen
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Flere saker

A N N O

Både tilreisende og fastboende handler mer i butikken, og ikke minst
turister.

– Turistene kommer til alle døgnets tider, og bygdefolket trives med
tilgjengeligheten. Så dette er en suksess ja, jeg vil si at det er framtida
for de små bygdebutikkene, sier Larsen.

Butikken har ansatte til stede på dagtid, men ellers er det selvbetjening.

– Kundene bruker bankkortet for å komme seg inn i butikken, tar det de
trenger og betaler i kassen. Skulle det være noen problemer, så er det en
hjelpetelefon der, og vi er alltid på vakt. Men folk klarer seg �nt, det har
ikke vært mange telefoner, sier hun.

Det skal heller ikke ha vært noen problemer med nasking eller andre
uønskede hendelser på kvelds- og nattetid.

– Butikken er godt overvåket med kamera, presiserer Larsen.

– Ser lyst ut

Også i Vangsvik på Senja ble det i fjor sommer åpnet døgnåpen butikk. Da
hadde bygda vært uten butikk i sju-åtte måneder etter at den gamle ble
lagt ned.

– Vi er ny, og har ikke tall å sammenlikne med. Men det jeg kan si er at det
ser lyst ut, sier butikkeier Cecilie Godtlibsen.

Hun sier at omsetningen tar seg sakte, men sikkert opp etter at folk la om
handlevanene sine da den gamle butikken ble lagt ned.

– Kundene kommer mer og mer tilbake. Folk virker fornøyde, og vi
har trua på at det går bra, sier hun.

Vangsvik har ikke like mange turister som Fjordgård, men også her
utmerker søndag seg som en dag hvor det handles mye.

– Søndag kan være den beste dagen i uka. Særlig når det er godt vær og
folk er ute på tur.

Den nye selvbetjeningsteknologien har fungert �nt, med et par unntak.

– Vi er sårbare når nettet er nede og ved strømbrudd, sier hun.

Flere på gang

Godtlibsen tror konseptet med døgnåpne, selvbetjente butikker er veien å
gå for butikker ute i bygdene som ikke kan ha mange ansatte. Selv er hun
alene om å drive butikken i Vangsvik, og har dermed kontinuerlig vakt om
problemer oppstår.

– Det er bare meg, men det går, sier hun.

Det er planer om å etablere tilsvarende butikkløsninger �ere steder i Senja,
blant annet i Torsken og i Kårvikhamn.
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