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Øker omsetningen og
utvider tilbudet
Nærbutikken omsatte for åtte millioner i 2024. Bygda har 80
innbyggere.

Butikksjef Marita Martinsen rydder i hyllene på Nordmela Landhandleri. FOTO: JOHANNE OUSDAL
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– Vi har hatt masse å gjøre! sier Jeanett Alsos Olsen, som er daglig leder i Nordmela
Landhandleri AS, som ligger naturlig nok på Nordmela på Andøya.

Dødsannonser Eiendom Stillinger TilTjeneste Meninger Andøyposten Vesteraalens Avis CM

https://www.vol.no/nyheter/
https://www.vol.no/av/johanne-ousdal
https://www.vol.no/
https://www.vol.no/article/i/a7pj6L
https://www.vol.no/nyheter/i/oWlv0V/eiendom
https://www.vol.no/stilling/
https://www.til-tjeneste-vesteraalen.no/
https://www.vol.no/meninger/
https://www.vol.no/nyheter/andoyposten/i/EaEWb2/andoeyposten
https://www.vol.no/nyheter/vesteraalensavis/i/qWELvm/vesteraalens-avis


Selskapet består av to deler, landhandleriet som er en del av Snarkjøp-kjeden, og
Utsikten bistro og bar. Bistroen åpnet i august 2024.

– Det ble veldig mye mer enn vi hadde tenkt. Vi tenkte at vi skulle ha noe å gjøre litt
på siden av butikken, men det er butikken som har blitt på siden, forsetter hun.

Før de åpnet bistroen var de tre ansatte. Nå er de 11. Læringskurven gikk fra null til
150, i følge daglig leder.

Nordmela Landhandleri og kafé skal igjen få kafé. FOTO: JOHANNE OUSDAL

– Julebordssesongen var heftig. Vi hadde to fulle julebord, og skjønte at vi måtte
utvide til fire. Det var en fin erfaring, og vi lærte masse. Vi startet uten kokk når vi
åpnet i august, men fikk ansatt to stykker akkurat i tide til julebordsesongen.
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Økt omsetning
Valget de tok i 2020 med å gjøre butikken om til døgnåpen og fjernbetjent er det
lureste de kunne gjort, i følge dem selv. Etter at de gikk over til fjernbetjening økte
omsetningen med 15-20% i året.

– Jeg tror det er fremtiden for mange små butikker, sier Alsos Olsen.

Mandag holdt butikken stengt på grunn av varetelling.
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Ny-åpning på gang

Jeanett Alsos Olsen er daglig leder i selskapet. FOTO: JOHANNE OUSDAL

– Er det mye svinn i en selvbetjent butikk?

– Nei, jeg vil ikke si at vi merker noe større svinn enn hvis vi har betjening.
Kundene her vet at de er overvåket. Det er alltid noen på vakt som følger med her,
så vi er mer fjernbetjent enn selvbetjent.

Det har vært episoder der de måtte «ta tak i noen». Det oppdages på kamera, men
stort sett er svinnet knyttet til at kunder slår inn feil i kassa.

Fremover vil det bli endringer i landhandleriet. Tilknyttet butikken ligger det en
kafé, som nå skal åpne igjen.

– Kafeen stakkars har måttet vike etter at vi åpnet bistroen. Vi har hatt åpent, men
det har vært selvbetjent der også.

Nyåpningen skjer torsdag 16. januar. Kokkene som ble ansatt da Utsikten åpnet vil
være med på å gi nytt utvalg i kafeen, blant annet fiskekaker, kjøttkaker og søte
kaker.

– Det at det er selvbetjent gir oss masse muligheter. Vi kan skape en møteplass i
bygda. Selv om ikke alle sitter her i kafeen så kan vi smile og si hei til alle de
nyinnflyttede.

– Føler dere at dere har nådd taket i drømmen deres?



UTFORSK TEMA:

NORDMELA SNARKJØP

Lignende artikler

– Å nei. Langt unna, dette er bare steg én av fire. Men det får vi komme tilbake til,
sier Alsos Olsen med et lurt smil om munnen.
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