
Lena og Charlotte satset: – Yes, yes,
yes!

For en knapp måned siden åpnet de Kongsvik Landhandleri, en døgnåpen og
fjernbetjent matbutikk.

Av  Celine Eliana Høie

Publisert: 06.07.24 06:00

 For abonnenter

Lena Benjaminsen fra Kongsvik var på ferie med samboeren. Da de gikk inn
på Snarkjøp i Langfjordbotn, begynte en idé å spire.

Med et stort ønske om butikk i bygda, hadde både hun og Charlotte Paulsen
spekulert lenge på hvordan man kunne få det til. Da Lena oppdaget Snarkjøp,
var det midt i blinken. En melding føyk ut til Charlotte.

Etter månedsvis med planlegging, hardt arbeid og dugnadshelger, kunne de
åpne Kongsvik Landhandleri 30. mai. Med bygda i ryggen, har det gått så det
suser.

Et savn

Bygda har lenge vært uten matbutikk. Etter åpningen, er det flere som har
vært begeistret. De synes det er innovativt og tøft. Med strålende
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tilbakemeldinger både fra innbyggerne og gjennomreisende, har det gått
over all forventning siden åpningen.

– Det har vært et savn. Butikken blir allerede godt brukt, av både ung og
gammel, bygdefolk og langreisende, forteller Charlotte.

Butikken har også blitt et samlingspunkt for bygdefolket. Med en liten
kafékrok med radio, kaffemaskin og mikrobølgeovn, er det mange som tar
turen for det sosiale. Her kan man varme opp lunsjen, ta en kaffe og slå seg
ned.

Tilhørighet og eierskap

Før butikken ble til, var bygget bare et lager. Charlotte hadde aldri vært
innenfor butikkyrket før, mens Lena hadde litt salgserfaring. Både Lena og

A N N O N S E

STOLTE EIERE: Lena og Charlotte er eiere av Kongsvik Landhandleri. Foto: Celine Eliana Høie



Charlotte jobber begge fulltid i bygdas barnehage, så det kan bli hektisk med
både jobb, familie og butikken. Som eiere har de mest overordnet ansvar,
mens selve driften er det et større team som står bak. Slik får de det hele til å
gå rundt.

– Vi prøver å utfylle hverandre. De som er gode på en ting, får ansvaret for
det.

Charlotte og Lena legger ikke skjul på at de har hatt god hjelp. De er utrolig
takknemlige for alle som har stilt opp for å få butikken til live, fra start til slutt.
Det har vært mange frivillige sjeler fra bygda som har hjulpet til, med alt fra
bygging til vareplassering.

I tillegg har butikken et godt samarbeid med innbyggerne slik at de kan
tilpasse vareutvalget. Dette er viktig for Lena og Charlotte. De vil at folket skal
kjenne på tilhørighet og eierskap.

– Vi strekker oss langt for at alle skal få det de ønsker. Det vil vi fortsette med.

Døgnåpent og ubetjent

Noe som er spesielt for Kongsvik Landhandleri, er at det er både døgnåpent
og fjernbetjent. Om man ønsker, kan man ta handleturen klokken tre på
natta. Dette innebærer et høyteknologisk system fra Liberty Now.

Ifølge Lena og Charlotte er det et veldig sikkert system. De bekymrer seg ikke
spesielt for tyveri. Med mange kontrollpunkter er det lett å oppdage om noen
stjeler.

GOD HJELP: Mange i bygda har stilt opp for Lena og Charlotte under oppstarten av butikken. Foto: Celine
Eliana Høie



Butikken er nøye overvåket med kamera for alle vinkler. For å få tilgang, må
man tappe bankkortet sitt utenfor døren. Om man skal ut igjen, skanner man
kvitteringen slik at døren åpner seg. Har de ikke det man trenger, kan man
bruke nødåpneren. Da får de ansatte varsel.

Det er flere varsler involvert, for eksempel hver gang en kunde åpner døren,
ved salg av aldersbestemte varer eller når noen åpner døren til ølrommet.
Om noen trenger hjelp, for eksempel ved salg av en aldersbestemt vare,
trykker man på hjelp på kassaskjermen og blir satt over til den som har vakt.

– Yes, yes, yes!

Kunder kommer og går i butikken. Charlotte og Lena hilser på dem med
varme smil. Mange av kundene er bygdefolk, mens andre er gjerne
hytteeiere, turister eller arbeidere som jobber med den nye veien inne i
Kongsvikdalen. En av de som har tatt turen innom Kongsvik Landhandleri i
dag, er Tone Arntsen. Hun har tatt turen nordover til hjembygda.
Begeistringen er stor.

– Yes, yes yes! Når noen unge gjør noe som dette, så støtter vi dem! Før
måtte man kjøre langt om man hadde glemt noe til middagen, forteller hun.

FULLE HYLLER: Butikken bugner av varer – og kamera. Foto: Celine Eliana Høie



Herman Kollerud og Ande Trosten jobber i Skanska og skal kjøpe seg is i
finværet. De synes det er veldig praktisk med en døgnåpen butikk.

– Vi jobber til alle døgnets tider, så vi er storfornøyde. Det er et veldig bra
tilbud som virkelig trengtes her i bygda, sier de.

Med en knapp måned bak seg, er Charlotte og Lena spente på fremtiden.
Med nye sesonger og ny vei er det mye i vente. De håper at både bygdefolket
og gjennomreisende fortsetter å benytte seg av butikken.

– Bruker du den i dag, så har vi den i morgen. Vi er utrolig takknemlige for de
som benytter seg av tilbudet, og for alle som bidrar.

BEGEISTRET: – Yes, yes, yes! sier storbegeistret kunde, Tone Arntsen, her sammen med butikkeierne Charlotte
Paulsen og Lena Benjaminsen. Foto: Celine Eliana Høie

STORFORNØYDE: Kundene Herman Kollerud og Ande Trosten synes bygda trengte en butikk. Foto: Celine
Eliana Høie


