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– Det er like travelt som før
6.juli var det ett år siden Snarkjøp Digermulen ble døgnåpen. Driver
Janny Jakobsen har det minst like travelt som før, men kunne aldri
tenkt seg å gå tilbake til slik det var før.
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Janny Jakobsen er fornøyd med utviklingen til Snarkjøp Digermulen ett år etter omleggingen til døgnåpent. FOTO: VIDAR ELIASSEN

Vidar Eliassen
 41 16 02 44

Oppdatert: tirsdag 23. juli 2024 kl. 20:25

– Jeg må ha med telefonen bestandig. Det kommer stadig lyd fra den, men det er
positivt, sier Jakobsen da Våganavisa er innom butikken.

For alle handlinger som finner sted i butikken blir registrert på telefonen. Plutselig,
under intervjuet, kommer det en lyd fra et kassaapparat.

– Hva var det?

– Noen som betalte. Det er den beste lyden, sier Janny og ler.

Stor vekst etter at butikken ble døgnåpen: – Jeg hadde ikke
vært gal nok

LES OGSÅ:

For to år siden kom selvskanningskassen på plass. Og i fjor ble det altså mulig å
handle døgnet rundt på Snarkjøp Digermulen.

For noen uker siden fikk man også den muligheten på Gimsøya, noe vi straks
kommer tilbake til.

I 2023 var omsetningen totalt på 9,7 millioner, som er en snau million mer enn enn
året før.

Og med tanke på at Snarkjøp Digermulen «bare» hadde døgnåpent i et halvår i det
nevnte regnskapsåret, er det tall Janny er godt fornøyd med. Særlig har hun merket
en økning på ukas siste dag.

– Vi merker det særlig på søndagene. I snitt har vi hatt ca. 10.000 kroner i inntekt
hver søndag siden vi startet med døgnåpent.
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Positive tilbakemeldinger

Janny inne i butikken, som nå blant annet er utstyrt med kaffemaskin. FOTO: VIDAR ELIASSEN

Jakobsen har tidligere uttalt til Våganavisa at handlemønstret hos mange kunder
endret seg ganske raskt når man kunne handle når man ville. Det inntrykket har
forsterket seg.

Hun understreker at en fast kundegruppe fortsatt handler på dagtid og synes det
hadde vært trist om alle kom etter kl. 17.00

– Vi merker at vi holder til midt i et turområde. Det er vanskelig å svare på om alle
disse handler etter klokka 17, men om søndagene er det veldig mange her som jeg
ikke kjenner.

Janny sier også at hun får mange positive tilbakemeldinger fra hyttefolk som
tidligere hadde dårlig samvittighet for at de ikke kunne handle i butikken når de
kom i fem seks-tiden på ettermiddagen.

– Nå handler de ofte om kvelden, eller før de drar hjem på søndag. Og så er det
mange ungdommer som handler sent på kvelden. Jeg var litt fordomsfull og lurte
på om det gikk bra. De oppfører seg eksemplarisk. Overvåkingen i butikken er så
god at den fanger opp det meste, og det er de klar over.



Lovpriser hyttefolket

FOTO: VIDAR ELIASSEN

Hun er også evig takknemlig for at både lokale og særlig hyttefolk er så flinke til å
bruke butikken.

– Og de tenker over konsekvensen om de ikke gjør det. Vi hadde nok ikke klart oss
om det bare var lokale som handlet her.

For noen uker ble også butikken på Gimsøy døgnåpen. Janny synes er det fint, for
da kan hun utveksle erfaringer og diskutere diverse.

– Det er fint å ha noen å samarbeide med. Nå er jeg spent på om Tony tar fra meg
alle kundene mine, sier hun og ler, og understreker at det vil være naturlig at noen
flere drar til ham.



Positiv bieffekt

Janny Jakobsen klarer å hente frem smilet og latteren i de fleste situasjoner. FOTO: VIDAR ELIASSEN

– Butikken er hjertet i bygda

LES OGSÅ:

Selv om stadig flere handler i butikken på kveldstid, betyr ikke det at Janny har mer
fritid og kan slappe av i lengre strekk. Snarere tvert imot.

– Det er like travelt, og kanskje travlere. Fordi det er mange flere varer som
kommer inn. Men det er en positiv bieffekt av at vi har flere kunder. Mange tror at
jeg har fått mye mer tid, men det stemmer ikke, smiler hun.

https://www.vaganavisa.no/nyheter/i/LlrwzV/julesak-butikken-er-hjertet-i-bygda


Satser mer på kafeen
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Intervjuet blir avbrutt en rekke ganger. Plutselig ringer telefonen, datteren Astrid
som jobber i butikken har flere spørsmål, og så er det selvsagt kunder som lurer på
ting.

– Slik er det å intervjue meg. Det skjer alltid noe.

Og så plinger det i telefonen, igjen.

– Hva var det slags lyd?

– Bare noen som vippset. Det er en egen lyd for det.

– Is the cafe open, spør plutselig en tysk turist?

Nå er butikken døgnåpen: – Et fantastisk oppmøte

LES OGSÅ:

Janny opplyser at det er selvbetjent og at man kjøper kaffe i kaffemaskinen inne i
butikken.

– Vi har ligget litt på latsiden en stund, men nå har vi tatt grep når det gjelder
kafeen. Derfor har vi kjøpt kaffemaskin. Ellers setter vi ut vafler.

https://www.vaganavisa.no/nyheter/i/RGnB5r/naa-er-butikken-doegnaapen-et-fantastisk-oppmoete
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UTFORSK TEMA:

SNARKJØP DIGERMULEN SVOLVÆR 24 TIMER I

Selv om det er rolig på dette bildet, er det stadig flere som bruker kafeen til Janny. FOTO: VIDAR ELIASSEN

Kafeen er åpen fra mandag til fredag, når butikken er betjent.

– Det er en del folk innom. Lørdag er det en del folk her, da vi har fast lørdagskafe.
Det er artig.

– Er du der du vil være med både kafeen og butikken nå?, eller har du nye planer?

– Jeg ønsker å gjøre litt mer ut av kafeen, og ser potensialet. Men det er litt lite med
24 timer i døgnet. Og så er jeg usikker på hvordan jeg kan få tildelt flere, sier Janny,
og ler hjertelig.

Nå blir butikken døgnåpen

LES OGSÅ:
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