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BUTIKK  DAGLIGVARE  DØGNÅPENT  HAMARØY

Gir kundene «nøkkelen» til
butikkene sine. – Vi er ikke naive

Av  Øyvind A. Olsen DelPublisert: 07.06.24 07:00

Lørdag åpner Trym Falao sin andre døgnåpne butikk på under ett år.

 For abonnenter

Ny: Fra før Nnnes det to, døgnåpne, selvbetjente butikker i kommunen. Lørdag kommer den tredje. Foto: Øyvind A. Olsen

Bakås Hans Olav
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 For abonnenter

– Erfaringene våre med dette tilbudet er godt, sier forretningsmannen fra
Oslo.

I slutten av mai i fjor innførte han døgnåpent på dagligvarebutikken på
Tranøy i Hamarøy.

Lørdag fyller den andre butikken han driver i kommunen, Skutvik
Landhandel, 12 år.

Det skal feires både med gratis mat og drikke, og utvidelse av åpningstiden
til 24 timer i døgnet, året rundt.

Gir adgang: Kundene må dra bakkortet sitt gjennom en skanner for å komme seg inn i butikkene til Trym Falao utenom
åpningstiden. Foto: Øyvind A. Olsen
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Med det gir Falao også på sett og vis kundene «nøkkelen» til butikken.

– Vi tar med oss positive erfaringer fra Tranøy og skal gjøre samme øvelse
på Skutvik. Erfaringene fra Tranøy har vært gode. Jeg opplever at både de
som bor der og andre steder i kommunen, synes det er et veldig positivt
tilbud. Vi har også hatt en økning i omsetningen på Tranøy Landhandel
etter omleggingen, sier Falao til Avisa Nordland.

Stor investering

Han har forventninger til at det samme vil skje på Skutvik.

– Jeg regner med at omsetningen, spesielt på sommeren, vil øke ettersom
Skutvik da både har fergetraNkk og hurtigbåtanløp. Hurtigbåten har fram
til nå kommet til Skutvik litt etter stengetid. Dessuten har folk gjerne en litt
annen døgnrytme om sommeren. Nå får de anledning til å benytte
butikken når det måtte passe dem, påpeker han.

Det må gjøres en del investeringer i forbindelse med overgangen til
døgnåpent.

– Det er en stor investering for oss, men heldigvis har vi fått økonomisk
støtte fra Merkurprogrammt. Det er ikke planer om å redusere
bemanningen selv om butikken nå legger opp til selvbetjening i deler av
døgnet, sier Falao.

Oftere varetelling

Han kan også røpe at det foreligger planer om å gi butikken en innvendig
oppgradering etter 12 års drift.

– Det har, heldigvis, blitt en del slitasje på butikken. Det er på en måte et
sunnhetstegn.

I andre deler av landet er erfaringene med døgnåpne butikker litt variable.
Noen har opplevd økt svinn.

– Vi er ikke naive. Vi vet det er en risiko i forhold til å la butikken stå
ubemannet i deler av døgnet. Vi gjennomfører mye oftere varetelling og vil
følge litt ekstra godt med på hvor mye svinn vi har. Det har ikke vært noe

LES OGSÅ

På denne butikken kan folk få
handle akkurat når de vil

https://www.an.no/5-4-1767142
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Flere saker

Kunstig intelligens og politikk

problem hittil. Jeg regner heller ikke med at det vil bli noe større problem
på Skutvik enn på Tranøy, sier Trym Falao foran lørdagens åpningsfest.

Les mer om: Butikk  Dagligvare  Døgnåpent  Hamarøy

Se kommentarer

A N N O N S E
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Tapte i tingretten –
frikjent i lagmannsretten

https://www.an.no/tapte-i-tingretten-frikjent-i-lagmannsretten/s/5-4-1995104
https://www.an.no/israel-og-folkeretten/o/5-4-1994243
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Kommentarer til denne saken

Israel og folkeretten

Niso fordømmer Knutsens
oppførsel: – Svært alvorlig

Hjemmehjelp på Fauske

https://www.an.no/israel-og-folkeretten/o/5-4-1994243
https://www.an.no/niso-fordommer-knutsens-oppforsel-svart-alvorlig/s/5-4-1995069
https://www.an.no/hjemmehjelp-pa-fauske/o/5-4-1994102
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