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Anita er fornøyd med sin selvbetjente butikk: –
Det er både lokale og turister innom

Av Karoline Berven
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Publisert:
25.07.22 00:05



Nærbutikken på Utstranda åpnet 1. april i år, og blir flittig brukt av både campingturister og lokale.

FORNØYDE: Anita har fått mange positive tilbakemeldinger fra kunder som er innom den selvbetjente butikken. Foto: Karoline
Berven
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 For abonnenter

Etter åpningen har det vært god pågang på Nærbutikken som ligger rett ved innkjøringen til Utvika camping. Anita,
Morten og Helene Johbraaten river den nye butikken, mens Anita og Helene driver campingen i tillegg.

Flere tror campingen og butikken er samme bedrift, men det er to separate selskaper.

LES OGSÅ: Nå har den nye butikken åpnet dørene: – Et spennende og morsomt konsept

Tilbake til overskudd

Det har vært noen tø�e år med pandemi for campingen, og i 2020 hadde de et underskudd på 579.000 kroner. Året
etter derimot �kk de et overskudd på 494.000 kroner.

– Jeg er veldig glad for at vi har fått gjestene våre tilbake. Det er tydelig å se på det økonomiske at de er
tilbake. I år merker vi at de utenlandske gjestene er tilbake. I 2021 reddet Skanska oss. Arbeiderne bodde her
under byggingen av minnestedet ved Utøya, forteller Anita.

Brukes av lokale og campinggjester

Nærbutikken drives av de tre, men selv om det er to separate forretninger er ikke plasseringen tilfeldig. Med et
selvbetjent system trenger de kun å være i butikken om kundene trenger hjelp, eller ved kontroll på kjøp av alkohol.
De får varsler på telefonen hver gang det er noe som trengs.

A N N O N S E

LÅST: Døren til butikken er låst, men man kan låse den opp med eget bankkort. Foto: Karoline Berven
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– Det er ikke bare gjestene på campingen som benytter seg av butikken, men også �ere og �ere lokale i nærområdet.
Det er mange som liker at man kan handle til alle døgnets tider. Vi ser mange som kommer innom både tidlig før
jobb og sent på kvelden. Vi er veldig glad i det automatiske systemet som gjør at vi får varsler hver gang det er noen
som går inn i butikken.

Salget av alkohol må kontrolleres. Da må de ansatte være i butikken, men ellers går butikken nesten av seg selv.
Utenom salgstidene for alkohol låser skapene seg automatisk, så man kommer ikke inn i de.

LES OGSÅ: Får ikke selge alkohol i ubetjent butikk: – Campingfolk er ikke en egen rase

Lite tyveri

– Hvor ofte må dere innom butikken?

– Det blir noen ganger i løpet av dagen, men stort sett når kunder trenger hjelp, eller ved påfyll av varer. Om vi er
våkne når brødbilen kommer klokken 03:00 på morgenen med ferske brød så kan dagen starte allerede da. Siden

FJERNSTYRING: Driverne kan følge med på alt som skjer i butikken på telefonen, og de får varsler ved blant annet når noen går
inn i butikken. Foto: Karoline Berven
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campingen og butikken er to forskjellige arbeidsplasser så leier vi noen av de ansatte ved campingen til å jobbe i
butikken med for eksempel å fylle på varer, forteller hun.

Med ubetjent butikk kan det jo være en høyere risiko for tyveri. Anita sier det har hatt veldig lite av det. Hun tror noe
av grunnen til det er at man kan hele tiden se hva som skjer i butikken til enhver tid.

– Vi har kun to klare tilfeller av tyveri i butikken. Jeg tror heller ikke det er mange som tør når det er så godt
overvåket. Vi har heller ikke opplevd noen som prøver å lange alkohol. Vi får varsler hver gang noen går forbi
alkoholskapet, tilføyer hun.

Ventet lenge

Rolf Tore (58) og Siw Hitterdal (55) fra Lørenskog er stamgjester på campingen, og de har gledet seg til butikken
skulle åpne. De har allerede brukt den masse, men Rolf Tore var litt skeptisk de første gangene.

– Jeg var redd for at jeg kunne bli låst inne, ler han. Men etter noen runder har han blitt vant til det.

FINGERAVTRYKK: Når man har registrert �ngeravtrykket sitt kan man åpne skapet til snus og medisiner, som Anita illustrerer
her. Foto: Karoline Berven



Han og kona er enige om at dette har de ventet på i noen år.

– Det er veldig �nt for oss å ha en butikk så nærme, særlig for oss som ikke har bil.

Vi snakket også med et par fra Nederland som hadde hatt sin første natt ved campingen. Konseptet med en ubetjent
butikk var ikke helt fremmed for de, og de synes det var et godt utvalg.

VENTET LENGE: Rolf Tore og Siw har gledet seg til å få en butikk så nære campingplassen. Foto: Karoline Berven



Flere saker

– Nå har vi kjøpt oss frokost. Vi kommer tilbake litt senere i dag for å kjøpe oss noe godt til kvelds, forteller de.
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LES OGSÅ

Finn-Ove og Else Karine snudde millionunderskudd til suksess: – Hadde ikke
vært mulig uten et fantastisk personale

Les mer om: Hole  Utvika camping  Økonomi og næringsliv  Arbeidsliv
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FROKOST: Paret fra Nederland tok seg en tidlig tur til butikken for å kjøpe seg frokost. Foto: Karoline Berven
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