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Kommunal- og distriktsminister Erling Sande klypte snora da
Feiosbui AS/Neaerbutikken Feios i Vik i Sogn opna sin digitale butikk
med sjolvbeteningskasse og fijernbetening. Med dette har 100
butikkar opna dei digitale dgrene etter a ha fatt statte fra Merkur-
programmet dei siste ara.

— Desse 100 butikkane spelar ei sveert viktig rolle i sma lokalsamfunn over heile
Noreg. | distrikta ser vi no ei rekkje nye tiltak og teknologiar som forbetrar
handleopplevinga. Det bidreg til & modernisera butikkane og gjera dei meir
berekraftige skonomisk, samtidig som dei mgter behovet til kundane pa ein betre
mate, seier kommunal- og distriktsminister Erling Sande.

Malet for Merkur er a sikre innbyggjarane i distrikta tilgang til ein naerliggjande
daglegvarebutikk med god kvalitet og med tilleggstenester som aukar omsettinga,
sikrar videre drift og gir innbyggjarane i lokalsamfunnet betre tenester.

Hegna landhandel i Seljord i Telemark var den fgrste butikken som i 2018 fekk statte
fra Merkur-programmet til denne typen digital drift. | 2019 starta eit pilotprosjekt der
ytterlegare atte butikkar skulle teste ut teknologi som gjer det mogleg a ha dggnopen
butikk. Pilotprosjektet gav positive resultat, med nggde kundar, omsetjingsauke og
betre arbeidskvardag for butikkdrivarane som resultat.

Sidan 2020 har statte til slik teknologi vore eit av dei prioriterte omrada for tildeling av
investeringsstotte fra Merkur-programmet.
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Gir betre omsetning

Avdelingsdirektar Steinar Fredheim i Distriktssenteret har ansvar for Merkur-
programmet, og har no fglgt 100 butikkar pa den digitale reisa.

— | starten var mange skeptiske, fortel han. -Ville dei tilsette og den sosiale
mgteplassen forsvinne? Ville kundane vere komfortable med a hjelpe seg sjglve?
Alle fordommane er gjort til skamme. Det viste seg fort at kundane trivst, at dei
tilsette har betre tid til bade kundar og alle dei andre oppgavene, og at
investeringane var lgnsame. Dei fleste butikkane som har gjort dette grepet har fatt
tydeleg betre omsetjing.

Butikk for alle

Feiosbui er ein liten butikk som har vore gjennom ein omfattande snuoperasjon.
Midlang fortel om eit brennande engasjement i bygda for butikken. Butikken far
dugnadshjelp til varemottak og mykje anna. For a gjere butikken klar for utstyret som
trengs for digitaliseringa, har det gatt med mange dugnadstimar. Feios bygdelag er
hovudaksjoneer, og ein god samarbeidspartnar.

Monica Feidje Midlang er styreleiar for Feiosbui og ser fram til & gi kundane sine eit
betre tilbod og bli ein meir attraktiv arbeidsplass.

— Det er dette som er framtida, og vi ser jo at dei andre som har gjort det lukkast. Vi
er ogsa ei typisk bygd der folk pendlar ut, sa det kan vere vanskeleg for folk & handle
nar butikken stenger klokka fem.
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