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HEKTISK AKTIVITET: Elektrikerne jobber for fullt for å gjøre Joker Røyrvik delvis døgnåpen. Daglig leder Dan Remi Carsson (37)
gleder seg til å tilby kundene mer �eksibel åpningstid. Foto: Bjørn Tore Ness

Camilla Moen (ansatt i Amedia)
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Her er elektrikerne i sving med å montere 31 kamera i butikklokalene til Joker
Røyrvik. – Vi håper å kunne tilby kundene en delvis døgnåpen butikk fra 1.
desember, sier daglig leder Dan Remi Carlsson.

 For abonnenter

RØYRVIK: 8. desember i fjor ble nærbutikken i Røyrvik sentrum slått konkurs, og bygda ble stående uten
dagligvaretilbud i julehandelen.

Ganske nøyaktig ett år senere utvides altså tilbudet til kundene, som gjør at de kan kjøpe melk og brød (nesten)
døgnet rundt.

– Vi satser på å holde butikken åpen uten betjening fra klokka 05 til 10, og deretter fra halv seks om ettermiddagen
og fram til midnatt, forteller Carlsson.

– Når startet planlegginga av dette?

– Det skjedde før jeg startet som daglig leder i februar. Da hadde styret allerede innhentet tips og råd fra andre, som
allerede hadde startet helt eller delvis døgnåpne tilbud.

Bratt læringskurve

Carlsson opplyser at Joker Røyrvik er en del av Merkur-programmet, som gjør det enklere med tanke på
investeringskostnader.

LES OGSÅ

Joker Røyrvik konkurs – nå blir det langt å kjøre til
nærmeste butikk

UTVIDET TILBUD: Joker Røyrvik øker åpningstidene fra desember. Foto: Bjørn Tore Ness

https://www.namdalsavisa.no/5-121-1258156


– I tillegg har vi fått med en del lokale investorer i prosjektet, sier 37-åringen.

– Hvorfor satser dere på å tilby en delvis døgnåpen butikk?

– Vi har innhentet erfaringer fra andre, blant annet Nærbutikken på Jøa, som har hatt positive opplevelser. I tillegg
ønsker vi å investere for å kunne opprettholde tilbudet på beste måte, gjennom hele året, slik at kundene skal slippe
å dra andre steder for å handle dagligvarer.

– Du har vært butikksjef her siden i februar, etter at butikken hadde vært nødt til å stenge dørene noen måneder tidligere.
Hvordan har det første året vært?

– Det har vært ei bratt læringskurve. Og jeg har fortsatt mye å lære, smiler Carlsson.

Han sier det ikke hadde vært mulig å få hjulene til å gå rundt uten veldig god hjelp av den andre heltidsansatte på
Joker Røyrvik; Ann Kristin Toremo.

– Hun har mye lengre erfaring i butikkfaget enn meg. I tillegg har tidligere butikksjef Roger (Hanssen) vært god å ha,
både når jeg har spurt om råd og når vi har trengt litt ekstra hjelp i butikken, sier Carlsson, som også skryter av
innsatsen styreleder Odd Mikkelsen har lagt ned.
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Dan Remi (36) blir ny kjøpmann i bygda: – En
mulighet jeg ikke kunne si nei til
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– Flinke til å støtte opp

– Det er mindre enn ett år siden butikken måtte stenge på grunn av dårlig økonomi; opplever du at innbyggerne i
kommunen frykter at det kan skje igjen?

– Jeg er ærlig med kundene, og snakker åpent med dem om at jeg er glad for at de kommer til oss for å handle. Vi
kan ikke ha like stort vareutvalg som de større butikkjedene, men det opplever jeg at folket har forståelse for. Jeg
synes folk i bygda er �inke til å støtte opp om nærbutikken, sier Dan Remi Carlsson.

Og om noen uker blir det altså mulig å oppsøke butikken, selv om det ikke er noen ansatte på jobb. Full
kameraovervåking – og skanning både for å komme seg inn i lokalene og til å betale for varene – vil gjøre det mer
�eksibelt for kundene.

KAMERAOVERVÅKNING: Dan Remi Carsson viser fram ett av de 31 kameraene som er i ferd med å bli installert i taket på Joker
Røyrvik. Foto: Bjørn Tore Ness



Flere saker

– Hvorfor så mange som 31 kamera rundt om i taket?

– Det er to årsaker: Vi vil minimere muligheten for svinn, og så er det viktig for kundenes trygghet, forklarer
butikksjefen.
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Oppbevaringsboks
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Omsetningsrekord og høythengende pris: Det har virkelig gått på skinner for Nærbutikken på
Jøa
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